COESIONE
ITALIA 21-27

Cofinanziato f
3 dall'Unione europea b

RIF. PA: 2023-19502/RER approvata con deliberazione di Giunta Regionale DGR n. 1379/2023 del 07/08/2023 e cofinanziata con risorse del
Fondo sociale europeo Plus e della Regione Emilia-Romagna — Tipo di regime di aiuto: De Minimis ai sensi del Regolamento (UE) n. 1407/2013

COMPETENZE PER LA TRANSIZIONE ECOLOGICA E DIGITALE DELLA FILIERA DEI SERVIZI ALLE PERSONE
PERCORSI FORMATIVI PER LO SVILUPPO DELLE COMPETENZE PER | LAVORATORI, GLI IMPRENDITORI E | PROFESSIONISTI PER
LO SVILUPPO SOSTENIBILE DEI SISTEMI DELLE FILIERE. - PR FSE+ 2021/2027

("9 RegioneEmilia-Romagna

STRUMENTI DIGITALI DI AGILE &
VISUAL MANAGEMENT

Q €

Durata

L=l

Modalita di partecipazione

Num. Partecipanti

24 are — Minimo & partecipanti aula e/o videoconferenza

DESCRIZIONE DEL PROFILO
Il corso e rivolto a rivolto a imprenditori, professionisti vari, responsabili dei processi aziendali per imprenditori, professionisti,
responsabili dei processi aziendali interessati ad acquisire competenze utili a migliorare in ottica digitalizzazione dei processi le
aree di presidio organizzativo gestionale di attivita/funzioni/aziende attraverso strumenti di Agile P.M.
MACRO OBIETTIVI:
Acquisizione di competenze utili a migliorare in ottica digitalizzazione dei processi le aree di presidio organizzativo
gestionale di attivita/funzioni/aziende attraverso strumenti di Agile P.M..
CONTENUTI:

e  Cenni di piattaforme/software anche ad uso professionale per Agile & .
Visual management.

Applicare strumenti/metodologie P. Visual Management e
Agile/Lean Organization attraverso strumenti digitali

e  Strumenti e metodi afferenti il Project and Lean Visual Management e  Ridurre sprechi e costi non-qualita
e  Strumenti e metodi per 'analisi del valore e matrici ruoli/processi e Migliorare livello erogazione servizio/soddisfazione del cliente
e | principi della Lean Organization (Agile) e  Contribuire a cambiamento cultura aziendale/assetto organizzativo
e  Metodi per ottimizzare e razionalizzare i flussi informativi e gestionali e  Ottimizzare/razionalizzare flussi gestionali
nell'ambito dei processi e  Analizzare criticamente e proporre soluzioni migliorative
e aziendali e  Accrescere rapidita azienda nel rispondere a mercato
e  Fattori chiave abilitanti o ostacolanti le performance di processo e  Facilitare collaborazione (team)/pianificazione Identificare, creare e
e Le metriche chiave per misurare e migliorare |'intera organizzazione e la gestire priorita
collaborazione e  Esercitazioni e simulazioni

ATTESTATO: Al termine del percorso formativo verra rilasciato un attestato di frequenza.

REQUISITI DI ACCESSO:
e Essere imprenditori/ figure chiave dell'impresa/ liberi professionisti ordinistici e non;
e Avere sede legale o unita locale nel territorio della Regione Emilia Romagna;
e Appartenere ai settori del Commercio, Distribuzione, Turismo, Benessere, Cura;
e Possedere un livello base di alfabetizzazione digitale (Test Europass competenze digitali);
e Possedere competenza/cultura base in ambito organizzativo/gestionale.

DESTINATARI: imprenditori, professionisti vari, responsabili dei processi aziendali per imprenditori, professionisti,
responsabili dei processi aziendali

MODALITA DI SELEZIONE

Nel caso in cui il numero delle richieste superi i posti disponibili si valutera I'ordine di arrivo delle domande
Il corso verra attivato al raggiungimento del numero minimo di 8 partecipanti.
PER INFO E ISCRIZIONI

2 ROSA ANNA CASALINO E{ rosaanna.casalino@pianetasicurezza.it & 0547/1825179
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